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Alla cortese attenzione

* Presidente Consiglio Comunale
* Sindaco e Giunta comunale

* Segretario comunale

* Tuttii Consiglieri comunali

INTERROGAZIONE 4-2025 - INTEGRAZIONE

| sottoscritti Consiglieri comunali FRANCESCA FRIGERIO (Capogruppo), FABIO GHIDOTTI e ANGELICA
ARRIGHINI, del Gruppo consiliare “Insieme per Tremosine sul Garda”, in nome proprio incaricano la
Capogruppo di farsi portavoce del Gruppo e di sottoscrivere digitalmente il presente atto, ai sensi
dell’art. 10 dello Statuto comunale e dell’art. 43 del D.Lgs. 267/2000 (TUEL) al fine di presentare, ai sensi
dell’art. 17 del Regolamento per il funzionamento del Consiglio comunale, la seguente

INTERROGAZIONE A RISPOSTA ORALE E SCRITTA
“Segnalazioni delle famiglie di alunni iscritti alle scuole
dell’infanzia, primaria ed asilo nido comunale”

alla luce delle ulteriori segnalazioni pervenute da alcune famiglie successivamente alla pubblicazione
dell'interrogazione n. 4/2025 e della documentazione estratta dal portale Dedalo (messaggio SMS alle
famiglie e schermate della sezione “menu del giorno”)

PREMESSO CHE

* con l'interrogazione n. 4/2025 i Consiglieri scriventi hanno gia chiesto chiarimenti in merito al
servizio mensa per la scuola dell’infanzia e la scuola primaria, con particolare riferimento alla
qualita dei pasti, alla pubblicazione dei menu, alle modalita di comunicazione tramite Dedalo e al
rispetto delle indicazioni ATS;

e il Comune di Tremosine sul Garda é titolare del servizio di asilo nido comunale, per il quale ha
affidato in gestione esterna sia la parte educativa sia il servizio mensa alla medesima ditta che
gestisce la mensa scolastica per le altre scuole del territorio, restando tuttavia unico soggetto
pubblico di riferimento e di controllo, a differenza delle scuole dell'infanzia e primaria statali per
le quali esiste anche una dirigenza scolastica dello Stato;

e modalita comunicativa quantomeno ambigua e borderline rispetto all’esigenza di chiarezza
informativa verso le famiglie
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PRESO ATTO CHE

* successivamente alla presentazione dell’interrogazione n. 4/2025 le famiglie di infanzia/primaria
hanno ricevuto un messaggio SMS dal mittente “DEDALO.TOP” con cui si comunica che «da oggi
i nuovi ment sono scaricabili dal portale genitori.tremosine.dedalo.top. (oggi siamo nella 1
settimana)» (cfr. Allegato 1);

* accedendo al portale genitori.tremosine.dedalo.top dalla posizione di un alunno della scuola
primaria, nella sezione “menu del giorno” risultano scaricabili due file PDF denominati “MENU
VALIDO FINO AL 30-11-2025” e “MENU VALIDO A PARTIRE DAL 01-12-2025", dai quali si deduce che:
-il menu primaverile-estivo, in vigore dal 1° aprile, continua ad applicarsi fino al 30 novembre 2025;
- il nuovo menu autunno-inverno entrera in vigore solo dal 1° dicembre 2025;
con conseguente ambiguita del messaggio di cui all’Allegato 1, che parla di “nuovi mend”
scaricabili “da oggi” e di “prima settimana” senza chiarire effettive decorrenze (cfr. Allegato 2);

per quanto riguarda I’asilo nido comunale:

s le famiglie riferiscono di non aver mai ricevuto, tramite Dedalo, messaggi relativi al menu o alle
sue variazioni;

» accedendo a Dedalo con l'utenza di un bambino del nido, il ment laterale non contiene la voce
“ment del giorno” presente per la primaria, ma solo voci quali scheda alunno, coordinate
bancarie, situazione contabile, pagamenti, ricevute, “pasti consumati”, “messaggi ricevuti”,
“documenti: per il Comune” (cfr. Allegato 5); ne consegue che le famiglie del nido non possono
consultare o scaricare alcun menu tramite Dedalo;

¢ ['unico menu del nido attualmente conosciuto dalle famiglie & un menl Primavera/Estate 2025
(nido dai 12 mesi), affisso in struttura (cfr. Allegato 8) e trasmesso a suo tempo alle famiglie non
tramite Dedalo ma tramite una lista broadcast su applicazione di messaggistica (31 maggio 2025),
indicata come canale informativo del nido;

» tale lista broadcast € un canale nel quale i genitori possono solo leggere e non rispondere; non é
chiaro se I'utenza telefonica utilizzata sia intestata al Comune o all’operatore/coordinatrice,
circostanza che genera perplessita tra le famiglie;

* secondo le segnalazioni ricevute, per il nido non & ancora stato consegnato né pubblicato un
menu “Autunno/inverno” analogo a quello in vigore dal 1° dicembre per infanzia e primaria: le
famiglie dispongono soltanto di informazioni verbali circa I’entrata in vigore, anche per il nido, di
un nuovo menl a decorrere dal 1° dicembre 2025;
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* nella pratica quotidiana del nido, i genitori riferiscono che:
- quando manca il secondo piatto previsto dal menl o quando si rende necessaria una variazione
per mancato arrivo delle derrate, la sostituzione avviene quasi sempre con ricotta, robiola o
uova, con il risultato che questi alimenti possono comparire pill volte nell’arco della stessa
settimana;
- tali variazioni non vengono comunicate né tramite Dedalo, né tramite la lista broadcast, ma solo
tramite una lavagnetta/cartello affisso in struttura, con indicazioni del tipo “VARIAZIONE:
RICOTTA”, che i genitori vedono in concreto solo al momento del ritiro pomeridiano dei bambini
(cfr. Allegato 9);
- la frutta, indicata nei menu come servita “a fine pasto”, viene in realta proposta ai bambini come
spuntino di meta mattina e non dopo il pranzo;

* secondo quanto riferito, analoga prassi sulla frutta si verificherebbe anche presso la scuola
dell'infanzia, dove, inoltre, i bambini che rientrano con il primo scuolabus non ricevono alcuna
merenda pomeridiana, mentre quelli che attendono il pullman successivo ricevono abitualmente
una merenda a base di biscotti.

CONSIDERATO CHE

« la fascia di eta 0-3 anni & particolarmente delicata sotto il profilo nutrizionale e sanitario, e
richiede menl bilanciati e vari, nonché una particolare attenzione alla frequenza di
somministrazione di latticini, uova e altri alimenti potenzialmente ripetitivi;

« ['utilizzo di una lista broadcast privata, di cui non & nota con certezza l'intestazione dell’'utenza,
come canale informativo principale per un servizio pubblico essenziale quale il nido comunale:
- non garantisce la stessa trasparenza, tracciabilita e ufficialita di una piattaforma dedicata come
Dedalo;
- non consente ai Consiglieri comunali di esercitare pienamente il proprio diritto di controllo, in
quanto le comunicazioni non sono accessibili tramite gli ordinari canali istituzionali;

« la mancata pubblicazione su Dedalo del menu del nido e delle relative variazioni, unita:
- alla comunicazione diffusa tramite SMS solo per infanzia/primaria (Allegato 1),
- alla mancanza, per il nido, di un menu invernale formalmente consegnato alle famiglie,
rischia di determinare disparita di trattamento tra le famiglie dei diversi servizi, difficolta per i
genitori nell’organizzare il pasto serale dei bambini in modo equilibrato e possibili scostamenti
sistematici dal menu validato da ATS;

« il Comune, in quanto titolare del servizio e soggetto affidante, & tenuto ad assicurare che la
gestione esterna del nido avvenga nel rispetto dei principi di buon andamento, trasparenza e
parita di trattamento, nonché nel pieno rispetto delle linee guida ATS.
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Tutto cido premesso, i sottoscritti consiglieri,
in aggiunta ai quesiti gia sottoposti con I'interrogazione 4-2025,
INTERROGANO il Sindaco e la Giunta comunale

per quanto di rispettiva competenza, chiedendo di riferire in Consiglio comunale
e di rispondere puntualmente ai seguenti quesiti:

Se confermano, per la scuola dellinfanzia e per la scuola primaria, che:

-il menl Primavera/Estate & in vigore dal 1° aprile al 30 novembre 2025;

-il menl Autunno/Inverno entrera in vigore soltanto dal 1° dicembre 2025;

e se, alla luce di i, ritengano adeguata e trasparente la comunicazione inviata alle famiglie
tramite SMS (Allegato 1), nella quale si parla di “nuovi ment” scaricabili “da oggi” e di “prima
settimana” senza esplicitare le effettive decorrenze;

per quali motivi, a differenza di quanto avviene per infanzia e primaria, il portale Dedalo non
preveda per 'asilo nido comunale la sezione “ment del giorno” (Allegato 5) e non venga utilizzato
per caricare e rendere consultabili i ment del nido, né per comunicare in via ufficiale le eventuali
variazioni;

se "Amministrazione ritenga adeguato e conforme ai principi di buon andamento, trasparenza e
parita di trattamento l'utilizzo di una lista broadcast di messaggistica privata come canale
informativo principale per le famiglie del nido e se:

- tale lista sia stata formalmente istituita con un atto dell’Ente;

- il numero utilizzato sia un’utenza intestata al Comune o un numero privato;

- siano previste misure idonee a garantire tracciabilita e conservazione delle comunicazioni;

quale sia, allo stato, il ment formalmente in vigore presso il nido comunale fino al 30 novembre
2025 e quale sara il menl applicato a decorrere dal 1° dicembre 2025, precisando:

-in che data il nuovo menu invernale per il nido & stato predisposto e fornito da ATS;

- per quali ragioni, alla data odierna, le famiglie non ne abbiano ancora ricevuto copia scritta
tramite canali ufficiali;

se corrisponde al vero quanto riferito dalle famiglie in merito alla frequente sostituzione del
secondo piatto con ricotta, robiola o uova presso il nido comunale e, in caso affermativo:
- se tali sostituzioni siano previste in uno schema di “ment di emergenza” formalmente approvato
e autorizzato da ATS;

- con quale frequenza settimanale vengano effettivamente somministrati ricotta, robiola, uova e
altri formaggi freschi e se tale frequenza risulti compatibile con le tabelle nutrizionali e le linee
guida ATS per la fascia 0-3 anni;
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se esista un registro o sistema di tracciamento delle variazioni di menu effettuate al nido (data,
variazione, motivo, piatto sostitutivo) e, in caso negativo, se ’Amministrazione non ritenga
opportuno istituirlo, al fine di monitorare in modo oggettivo la frequenza e la tipologia delle
sostituzioni rispetto al menu approvato, anche al fine di introdurre modifiche e clausole specifiche
nei prossimi capitolati di appalto;

se ’Amministrazione intenda, per il futuro:

- attivare per il nido comunale la funzionalita “ment del giorno” su Dedalo, pubblicando in
formato digitale il ment in vigore e i successivi aggiornamenti;

- garantire che le eventuali variazioni di menl siano comunicate alle famiglie in tempo utile
(preferibilmente nella mattinata) tramite Dedalo o altro canale istituzionale, oltre che tramite la
lavagnetta in struttura;

- disciplinare in modo chiaro e formale I'eventuale utilizzo di canali di messaggistica privata,
precisando che essi possano avere al massimo natura integrativa e non sostitutiva della
piattaforma ufficiale.

SI CHIEDE ALTRESI

che, contestualmente alla convocazione del Consiglio comunale nel cui ordine del giorno sara inserita la
presente interrogazione, siano messi a disposizione dei Consiglieri, come materiale depositato a corredo
del punto, i seguenti documenti:

1.

copia del menu del nido comunale attualmente in vigore e del menu invernale che entrera in
vigore dal 1° dicembre 2025, completi dei relativi parerifautorizzazioni ATS;

copia delle linee guida nutrizionali ATS applicate ai servizi 0-3 anni nel Comune di Tremosine;

copia degli atti (determine, contratti, capitolati, convenzioni) che disciplinano la gestione esterna
del nido comunale e del servizio mensa, con particolare riferimento agli obblighi informativi verso
le famiglie e alle modalita di comunicazione;

copia di eventuali disposizioni interne che regolano I'utilizzo della piattaforma Dedalo efo di
strumenti di messaggistica (liste broadcast, chat) per le comunicazioni ufficiali con le famiglie del
nido.

Resta ferma la riserva di ogni ulteriore integrazione documentale a tutela del corretto funzionamento
del servizio e nel pieno esercizio dello ius ad officium dei Consiglieri comunali, che comprende il diritto di
ottenere informazioni complete, tempestive e trasparenti sui servizi comunali, con particolare riguardo
a quelli rivolti ai minori.
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Ai sensi dell’art. 17 del Regolamento per il funzionamento del Consiglio comunale e delle corrispondenti
previsioni statutarie, si chiede che la presente integrazione sia iscritta all’ordine del giorno insieme
all’interrogazione 4-2025 e trattata come punto unico nella prima seduta utile del Consiglio comunale,
con risposta orale in aula nei termini di legge e di regolamento.

Tremosine sul Garda, 18-11-2025 FRANCESCA FRIGERIO
in nome e per conto dei Consiglieri Comunali
del gruppo “Insieme per Tremosine sul Garda”

Documento firmato digitalmente ai sensi dell’art. 24, e trasmesso tramite PEC personale in conformita
all’art. 65, co. 1, lett. c-bis CAD

Documentazione allegata:
1) Allegato 1 - "allegato 1 - messaggio dedalo elementari e materna.jpeg"

2) Allegato 2 - "Allegato 2 - schermata Dedalo elementari e materna.png"
3) Allegato 3 - "allegato 3 - menu elementari fino 30-11-2025.pdf"

4) Allegato 4 — "allegato 4 - menu elementari da 1-22-25.pdf"

5) Allegato 5 - "allegato 5 - schermata Dedalo asilo nido.jpeg"

6) Allegato 6 - "allegato 6 - menu materna fino 30-11-2025.pdf"

7) Allegato 7 - "allegato 7 - menu elementari fino 30-11-2025.pdf"

8) Allegato 8 - "Allegato 8 - menu asilo nido fino 30-11-25.jpeg"

9) Allegato 9 - "Allegato g - variazioni su lavagnetta asilo nido.jpeg"
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DEDALO.TOP

Messaggio di testo - SMS
venerdi 12:08

Si comunica alle famiglie che da oggi
i nuovi menu sono scaricabili dal
portale
genitori.tremosine.dedalo.top. (oggi
siamo nella1 settimana)

situazione pagamenti e ricevute pasti menti del trasporto documenti messaggl coordinate altri accessi
contabile - consumati giorno peril Comune ricevuti bancarie SPIDeCIE

ment del giorno

Descrizione Formato Grandezza Download
MENU' VALIDO A PARTIRE DAL 01-12-2025 362Kb +
MENU'VALIDO FINO AL 30-11-2025 354Kb +

Comune di Tremosine sul Garda _ Dedalo.to

N
Primavera/Estate 2025 4
Comune di Tremesine (85] scuola pimana e secondaria Rev.00
14 SETTIMANA I ETT1A, |
Agnolatti icotta e spinaci* Pasta ol pesto Patta clic e grana Pasate di verdue® con crosting
Proschito cata g He 3 M Wbtz gratinate” Frittata Formagg misti
Irlahs & pomoson Fogolne® olf oo Carahe plenng Patahe *ol vapers
Pare Pone Fore Pone
Frutto o shogione Frulto o slogione Fratio di Sogione Fralta G slagions
Pasta al ragh di manso Rzotio alo raffenns Bo ol pomodon Pasta ol pomodan
Cotclotto o pollo Plahassa gratinato® Arosta di lonzo M
Insoiato misho Insalaia @ pomaodon Corohe® ol vopone nsoioto
Pare Pone Farne Pona
Frutio o stogions Futhe o slogione Fruto di stogions Frutha o stogiong

O\
e\



Autranno Jnverno 2025 2026 Y
‘Comune di Tremesine scuclo primaria e secondario

Rizo ol pomaderns Parit ol pomaders Pata alfolo
Uowa sieoparate Mozzorela Bacconcini o polo gratinati
Cavia coppUCSIo jubarne Spinoc ‘olfolo Fogicln ool
Pone Pone Por
Frutta di sogions Frutta o stagions Fruita di stagiane
Pata integrale afcrolona Potortn Risatio dk pormigiana
Arasta i kanza M Lenficchie ol pomodon Torting o legumi
Fagoled® afoko Conla® beaiale Corole® of viponn
Pone Pone Pory
Frutta & stagione Frutba i stagions Frutta o stagians

sarca

Rav.03

Paisato di verdure® con lame
Coloieita di iocching of oo
Patole ol veparis
Pone

Fruiba di stagione

Pasta ol petto
Piotesagratingla
Coxoli hubinng
Pore

Fruiba i stogiont

genitori.tremosine.dedalo.top

' ;__DEdEllO._top

home

uscita

scheda alunno

coordinate bancarie

altri accessi SPID e CIE

ALL 5 situazione contabile
[ )

pagoPA pagamenti

ricevute di pagamento

messaggi ricevuti

documenti: per il Comune




Primavera/Estate 2025

Comune di Tremosine (B3) scuola dellinfonzia

Agnoiatti footha e spinaci® Pasta ol pesio Pasia olic ¢ grana Pamate di verdure con crasfini®
Maduzss gralinate® Uova soda Fammagg mil
Irughate @ pomodod Fogioln® alfclio Corate jusenne Patate o vopone
Farg Pone Parm Pane
Frutio o stogione Fruite & slogione Frutio di stagione Fruito o stogeone
Fisg in bignco Gnoochatt® vond of pomodens Mingrpn o pgami Tortg sgizia figatio ¢ gpnoc
Fitlata di psoll® Tacching ol lafte Bocconcin di pola
Carole ol vopore® Spinocit Insoiotn verde Corole * ool
Pane. Fane Pane: Fone
Frutio o stogione Frudtas o tlogione Frutio di stogione Frutta of stogione
Pasta al ragi di manzo Risatto oo mafferan B0 ol pomodan Pasha ol pomadan
Catoletta di pollo Platessa gratinata® Amasto. di bonzo M
Insciolo misto Insoiola o pomador Corate* ol vopore Insoigio
Pang Pang Fan Pane
Frutia o stoagiane Frutta i slogiona Frutia di stagone Frutta i stagione
Pasato di vercken® Cannellont® di magre Pasta ol fonno Risolto alio zafferonc
Formaggi masi Polpethe di mansg Torting di legumi
FPatate ol prezemolo Tucching® alfclic Fogioiin® Fogiolini®
Pare Fane Pane Pane
Frutta i stagione Frutto di stogione Frutto di stogane Frutto o stagione
Pasia integrale al pomedan Pasta al pomadonn Fiza margherita Patia integrale al pesto
Piatessa ol fomo™ Poipetie di legumi Meriuzzo dorato”™
Tucchine® stolate Cavoifiore* Insolata & pomodor Pl
Pane Pane Pane Pane
Frutte di shagione Frutle di togions Frutias di shesgione Fruthe o Hagione
w0 g DR deams Rrgaict
(¢]o)
Autunno Inverno 2025 2026 7 Sarc.a

‘Comune di Tremosine scucla dellindanza

Rist ol pomadone
Uowa seoparate
Covola Coppuccio jubarng
Pone
Fruita i stogione
Minesira o verdure® con lomo
Paltes o pato olia piaoiia
Spinoci® olfoho
Pane
Fiutea o stogions
Paita integrale aforolana
Amasto dilonza M
Fogoles afolo
Pone
Fruita i stogione
Esoite oo rollerons
Merumo®gratinato
Corole * ool
Pong
Frutta o stegions
Pt olio o grona
Torting di legumi
insclala mista
Pone
Fruita i stogione

Panita ol pomaders
Morzorala
Spinoci ‘el
Pone
Frutta di stogians
Pasiaio o verdune con oo
Aol o laeching
Corole brasate
Pane
Frulbs o siogion
Polenta
Lenficchie ol pomodon
Comole® brawsle
Pone
Fruita di stogians
Riotio ol awcco®
Ffitata
Covolfisne” ol loma
Pong
Frutta o stesgione
Pasta imlegeoie of poslo
Piotessa * gratinata
Fagioln® ogh aromi
Pone
Fruita di stogiane

Peata offolo
Baccancin o pola grotinatl
Fogioln® ol olo
Pong
Fruta di stogions
Velutalo o ceci con crostin
Frittata con veiduie*
Erbatte” of vopone
Pane
i hex o shoxgiong
Risatio olka parmigiana
Torting: di kogumi
Corole® o vopoe
Pone
Frutta di stogione
Pasta integraie of pomodon
Mesuzzo "ol kmone:
eoccod * ol vapone
Pong
Frutte o stoagions

Pizza ergherita

insolat mista
Pong
Frudba ol shogions

Paniabe of verdune® con lamg
Colciatta & tocching ol loma
Patale o vopons
Pong
rutta di stagione.
Risoiho abo pofferons
Tarting: di lgumi
COVEI0 COPPUCTI Jbanane
Fane
b ol shegiong
Pentan ol pesto
Piotesargratingla
Corole ubenne
Pong
Frutta di stagione.
Pedoria

Mocinato oi monze ol pomadors

Tveca ol fome
Pane
Fruita di sogicne
Paile of pomodon
Asioga
Camwoifiors® ol vapors
Pane infegeoie
Fruita di stogione:




ALL.9

Primavera/Estate £ Qrca
Comune di Tremosine (85) nido (dal EE % ” 2 Bav.00
iR ARTIMAMA T AN 3 TETRRR R T L A ]

POING In DISS VEQHISE #asa cio & gara Pasto ol lmaoggl Pasato ol vergure con partng
Bicoma/peice o vopore Manumo ogi aromis Uova 10oenTapanate Poipame al marzo
Pomagon Fagioin* arolic Carte uienne/al vopone Pargte ol vopome
Pore Bare Fane fona
Frutio ol tragane Frutto 3 stogions Macedonia Frutra oi ragione
Sz in paonco B30 ¢/ pomogons VEPIITO O UM COR BaTnG FOITNG N DAOTO YEGATIE
5 Uova rapancteiode Tocuhing ol iaTie Poipatie ol poiio Bicona/popatte S pens
Carte et jubenne spinaci o1 v apone insciors verde NSO VEIOE/TBNGC] Ol vaporet Carote oFcic/juienne
Fone Fane pore Fane
Prutio gl progone Prato ol slogone Prutta gi staglone Frung o ragore
OO O oGy Enomo ano aMerano §40 Ol pomodh Pt & pOMODoNT
Pono & vapore Sogicig sonage Vovd ircpamatenece
Ipinaci o vopore* Ni0i0ta verce Pomoaon Tucchine ol oéo IFEAIT0 VDR IDINGCI O vOpOore*
Fane Pore Fate Bone
Pruma gi stogone Prutta ol pogone Prra ol pragne Pruma al sragione
PO130TC & verdurg con DaThng Fasta gl lormaggl Poita & pemoagons Fitorto gug patterane
: Poao al vapons BopetTe O MAno Fritata ol ceci Tormno ai legum:
,'.'\ Potole e TUCChing OF olio Fagicin Pagioiini
Pane Pare Pane Pane
Frutio o stogone Frutta ol stagone Frutta o sragone PTG o fragione
Parta ol pomosone Pastg al pemodorn Pam Pag oo ¢ grang
Sogoa Ol vOponE® Poipafte & legumi Menuzo domtor
Rucching arcio Cavolore IMOata verde/carote O voporet Pomogon
Pane Pare Pane Fane
rrutta al sogone Frutta @l stagiene Frutta @ stagione PN O progione
o ono xofferano Bag oross POIling in OO0 vegetae Crema ol corote con pang
g Ricona/Tocchng of vopome Sogéoia ol vapore® Matenna agl aromis RCONa/poto @ vapore
& Carote leserienne ragoine sro 1431010 verI8 BRGSOl vapere HibsHine areln
pane sare are Bane
Prutta i stogone Frutta ai stogione Frutta ol stagione. pruma @i stagione

i ol ot porabe e
i i,




